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Voucher per l’incentivazione della domanda di 

connettività delle famiglie –  

Consultazione dicembre 2023 

 
1. La misura intende promuovere e incentivare la domanda di servizi di connettività a banda ultralarga in 

tutte le aree del Paese, allo scopo di ampliare il numero di famiglie che usufruiscono di servizi digitali 

utilizzando reti ad alta velocità.  

2. L’intervento prevede l’erogazione di un voucher pari a 100€ sotto forma di sconto sul prezzo di 

attivazione (ove presente) e sull’importo dei canoni di erogazione del servizio, compresa la fornitura dei relativi 

apparati elettronici (CPE), per un periodo fino a 24 mesi.  

3. Potranno richiedere il contributo voucher le famiglie che non dispongono di alcun servizio di 

connettività o che dispongono di un servizio con velocità di download inferiore a 30 Mbit/s, per richiedere 

l’attivazione di un abbonamento ad almeno 300 Mbit/s in download. 

4.  La consultazione pubblica del 22 marzo 2023 ha sottoposto al mercato la valutazione di una misura 

collegata ad un intervento in favore dei cittadini che prevedesse l’erogazione di un voucher pari a 300€, per 

incentivare abbonamenti ad almeno 300 Mbit/s sotto forma di sconto sul prezzo di attivazione e un contributo 

aggiuntivo pari ad un massimo di 130€ per la copertura di costi relativi a opere civili che si dovessero sostenere 

all’interno della propria abitazione al fine di predisporla al passaggio della necessaria infrastruttura.  

 

D.1 – A seguito delle interlocuzioni occorse con la Commissione europea, s i chiede di esprimere parere 

favorevole o contrario all’introduzione di un voucher pari a 100€ della durata fino a 24 mesi destinato alle 

famiglie che non dispongono di alcun servizio di connettività oppure che dispongono di un servizio con 

velocità di download inferiore a 30 Mbit/s, per richiedere l’attivazione o il passaggio a servizi ad almeno 300 

Mbit/s in download. Il voucher sarà chiaramente portabile in qualsiasi momento ed il valore dello stesso 

potrà essere trasferito in caso di cambio di abbonamento al fine di evitare qualsiasi forma di lock-in sui 

contratti. In merito alle nuove attivazioni, solo le famiglie che non hanno avuto una connessione negli ultimi 

6 mesi potranno accedere al voucher. 

 


